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تاذلا   تاذلا ريوطتو   ريوطتو ةيرشبلا   ةيرشبلا ةيمنتلا   ةيمنتلا ريبخ   ريبخ ىرصملا  -     ىرصملا فرشأ   فرشأ   مم  /  
ةيساساو ةيساساو ةماه   ةماه طاقن   طاقن كانه   كانه نانا   ىلع   ىلع اوقفتا   اوقفتا لصاوتلا   لصاوتلا ءاملع   ءاملع

ىتح ىتح تاوطخلا   تاوطخلا هذه   هذه نقتي   نقتي نانا   حجانلا   حجانلا لامعلاا   لامعلاا دئار   دئار ىلع   ىلع تاسسؤملاو   تاسسؤملاو تاكرشلا   تاكرشلا يفيف   ةصاخو   ةصاخو �نيرخلآا   �نيرخلآا عمعم   لاعف   لاعف لاصتا   لاصتا ءارجا   ءارجا يفيف   اهرفاوت   اهرفاوت بجي   بجي
�نيفظوم �نيفظوم نمنم   هعم   هعم نمنم   ىدل   ىدل اهيمني   اهيمني نانا   هيلع   هيلع امك   امك ةسسؤملاب ،  ،  ةسسؤملاب لمعلا   لمعلا ةموظنم   ةموظنم حاجن   حاجن ىلع   ىلع ظفاحي   ظفاحي

 
لاعفلا لاعفلا لصاوتلل   لصاوتلل تاراهم   تاراهم عبس   عبس مها   مها رصتخت   رصتخت تاملك   تاملك عبس   عبس نعنع   ةرابع   ةرابع وهف   وهف   7Cs  هومسا هومسا يذلاو   يذلاو لصاوتلا ،  ،  لصاوتلا ءاربخ   ءاربخ هيلع   هيلع قفتا   قفتا يذلا   يذلا جذومنلل   جذومنلل اعبتو   اعبتو

: يلاتلاك يلاتلاك يهو   يهو
 

احضاو احضاو نوكت   نوكت نانا   كيلع   كيلع .1
ةمهبم ةمهبم ريغ   ريغ ةطيسبو   ةطيسبو ةحضاو   ةحضاو نوكت   نوكت نانا   بجي   بجي تاباطخلا ،  ،  تاباطخلا واوا   ةينورتكللاا   ةينورتكللاا لئاسرلا   لئاسرلا ربع   ربع ىتح   ىتح واوا   هجول   هجول اهجو   اهجو ءاوس   ءاوس صخش   صخش يلأيلأ   كتاملك   كتاملك واوا   كتلااسر   كتلااسر

�دحاو �دحاو ىنعم   ىنعم نمنم   رثكا   رثكا لمحت   لمحت لاولاو  
 

رصتخا   رصتخا .2
لواحو لواحو �كعم   �كعم راوحلا   راوحلا نمنم   رجضلا   رجضلا وأوأ   للملاب   للملاب روعشلا   روعشلا رخلآا   رخلآا فرطلا   فرطلا سفن   سفن يفيف   ثعبت   ثعبت ىتح  لالا   ىتح رصتخت   رصتخت نانا   لواحو   لواحو رخلآا   رخلآا فرطلل   فرطلل ملاكلا   ملاكلا يفيف   بهست   بهست لالا  

نمنم يساسلاا   يساسلاا كفده   كفده مدخت   مدخت ةدحاو   ةدحاو ةطقن   ةطقن لوح   لوح رودي   رودي هعم   هعم كراوح   كراوح نوكي   نوكي نانا   ارذح   ارذح امئادنك   امئادنك لبلب   عيضاوملا   عيضاوملا نمنم   ديدعلا   ديدعلا يفيف   ههابتنا   ههابتنا تتشت   تتشت لاالاا  
�لاصتلاا �لاصتلاا
 

ايعقاو   ايعقاو نكنك   .3
نمنم سفن   سفن يفيف   ةريبك   ةريبك ةقث   ةقث ثعبي   ثعبي هرودب   هرودب اذهف   اذهف كملاك   كملاك ةحص   ةحص تبثت   تبثت يتلا   يتلا تايئاصحلااو   تايئاصحلااو لئلادلاب   لئلادلاب كليواقا   كليواقا معدت   معدت نانا   لواح   لواح صخش   صخش يايا   عمعم   كراوح   كراوح يفيف  

�ثيدحلا �ثيدحلا لمكيل   لمكيل كعم   كعم رواحتي   رواحتي
 

احيحص   احيحص نكنك   .4
ةيئلاما ةيئلاما ءاطخا   ءاطخا يفيف   انم   انم ديدعلا   ديدعلا عقي   عقي دقدق   ةباتكلا   ةباتكلا ءانثا   ءانثا يفف   يفف �هجول   �هجول اهجو   اهجو واوا   ةباتك   ةباتك ءاوس   ءاوس نيرخلآا ،  ،  نيرخلآا عمعم   كلصاوت   كلصاوت ءانثا   ءانثا ةحيحصلا   ةحيحصلا ظافللاا   ظافللاا مدختسا   مدختسا

�ةموهفم �ةموهفم ريغلا   ريغلا تاحلطصملاو   تاحلطصملاو ةيماعلا   ةيماعلا تاملكلا   تاملكلا مادختسا   مادختسا نمنم   ضعبلا   ضعبلا رثكي   رثكي امك   امك دعاوق ،  ،  دعاوق ءاطخاو   ءاطخاو
 

اكسامتم   اكسامتم نكنك   .5
ليخت ليخت كسامتم   كسامتم نايك   نايك لخادو   لخادو ةطبارتم   ةطبارتم كتاملك   كتاملك نكت   نكت ململ   اذإف   اذإف �نيرخلآا   �نيرخلآا ماما   ماما كتيصخش   كتيصخش نمنم   اريبك   اريبك اءزج   اءزج فشكت   فشكت اهمدختست   اهمدختست يتلا   يتلا كتاملك   كتاملك نانا   ملعا   ملعا

؟؟…   هعم هعم لصاوتت   لصاوتت نمنم   ماما   ماما كرهظم   كرهظم نوكيس   نوكيس فيك   فيك
 

ةلماك ةلماك كتلاسر   كتلاسر نوكت   نوكت نانا   صرحا   صرحا .6
�هل �هل موهفمو   موهفمو ىنعم   ىنعم نمنم   ديرت   ديرت امام   لكلك   لمحتو   لمحتو ةلماك   ةلماك رخلآا   رخلآا فرطلل   فرطلل اهليصوت   اهليصوت يفيف   بغرت   بغرت يتلا   يتلا واوا   اهبتكت   اهبتكت يتلا   يتلا كتلاسر   كتلاسر نوكت   نوكت نانا   امود   امود صرحا   صرحا

 
دودو دودو نكنك   .7

ةحارلاو ةحارلاو ةنينأمطلا   ةنينأمطلا كعم   كعم لصاوتي   لصاوتي نمنم   سفن   سفن يفيف   ةلهو   ةلهو لوأ   لوأ نمنم   ثعبت   ثعبت كهجو   كهجو ىلع   ىلع ةفيطل   ةفيطل ةماستبا   ةماستبا مسرت   مسرت نانا   كيلع   كيلع نيرخلآا   نيرخلآا عمعم   كلصاوت   كلصاوت دنع   دنع
ةيانعب ةيانعب كظافلا   كظافلا مدختسا   مدختسا �ةدودو   �ةدودو ةلماعمو   ةلماعمو فطلب   فطلب امود   امود اهززعو   اهززعو ةيعيبط   ةيعيبط ةماستبلاا   ةماستبلاا هذه   هذه لعجت   لعجت نانا   صرحاو   صرحاو �نوكسلاو   �نوكسلاو

�ةمكحب �ةمكحب اهيقتناو   اهيقتناو
 

  …  ! كعم كعم اولصاوتي   اولصاوتي نانا   يفيف   بغرت   بغرت امك   امك نيرخلآا   نيرخلآا عمعم   لصاوت   لصاوت
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