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ةدافتسلاا ةيفيك  نع  نورمثتسملا  لءاست  ماع 2014 ، يف  باستاو  ءارشل  رلاود  رايلم  هردق 19  امًخض  اغًلبم  كوبسيف  ةكرش  تعفد  نأ  ذنم 
�قيبطتلا ربع  تانلاعلإا  عيبل  لدجلل  ةريثم  ةطخ  نع  ةكرشلا  عجارت  دعب  ةصاخ  ذاوحتسلاا ، ةيلمع  نم 

�مارجاتسنإو كوبسيف  ىرخلأا ، اهتاصنم  ربع  تانلاعلإا  تاعيبم  ةدايزل  باستاو  اهمادختسا  ةيفيك  لوح  ليصافتلا  ضعب  اثًيدح  ةكرشلا  تمدقو 
مارجاتسنإو كوبسيف  ربع  تانلاعإ  ءارش  نم  ماع 2017  ذنم  تلاماعملا  ءارجإو  ءلامعلا  عم  لصاوتلل  باستاو  مدختست  يتلا  تاكرشلا  تنكمتو 

�يراجتلا طاشنلا  اذه  عم  ةثداحم  ءدبو  باستاو  ىلإ  ليدبتلاب  نيمدختسملل  حمسي  ارًز  نمضتت 
�تانلاعلإا هذه  لثم  مدختست  ةكرش  نويلم  نلآا  كانهو 

لامعلأل باستاو  قيبطت  نم  ةًرشابم  تانلاعلإا  هذه  لثم  ءاشنإب  ءدبلا  ةيراجتلا  ةطشنلأل  نكمي  ثيح  ةديدج ، ةزيم  قلطت  اهنإ  امك 
�ةسلاس رثكأ  تانلاعلإا  ءارش  ةيلمع  لعجي  امم  اقًباس ، انًكمم  نكي  مل  ام  وهو  ، WhatsApp Business

ثيح يراجتلا  طاشنلاب  صاخلا  باسحلا  يف  ةيضارتفا  ةمئاق  وأ  تاهجاو  نع  ةرابع  يهو  لامعلأل ، باستاو  ةمئاق  نم  ةديدجلا  ةزيملا  ديفتستو 
�ضورعلا ةدهاشم  ءلامعلل  نكمي 

نيدهاشملا هجوي  رز  مادختساب  مارجاتسنإ  وأ  كوبسيف  ربع  نلاعإ  ىلإ  ةعرسب  هليوحتو  ةمئاقلا  نم  رصنع  ديدحت  نلآا  ةيراجتلا  ةطشنلأل  نكميو 
�باستاو نمض  باسحلا  ىلإ 

�تانلاعلإا ءارش  ةيلمع  ءدبل  مارجاتسنإ  وأ  كوبسيف  ىلإ  باهذلا  يراجتلا  طاشنلا  باحصأ  ىلع  قباسلا  يف  بجي  ناكو 
ةوطخلاو لئاسرلاب ، رثكأ  قلعتت  لب  رجاتملاو ، ةينورتكللإا  عقاوملاب  سانلا  نم  ريثكلل  ةبسنلاب  تنرتنلإا  ربع  ةراجتلا  قلعتت  لا  كوبسيف : تلاقو 

�ءلامعلا تاقلاعو  لئاسرلا  عم  لماعتلا  اهنكمي  يتلا  تاودلأا  مهحنمو  تامدخلا  هذه  لكل  تاكرشلا  ينبت  ليهست  يه  ةيلاتلا 
كوبسيف ربع  اهليغشت  متي  يتلا  باستاو ” ىلإ  باهذلل  رقنا   “ تانلاعإ ءاشنإ  يف  ءدبلا  ةيراجتلا  ةطشنلأا  باحصلأ  ةديدجلا  ةزيملا  حيتتو 

�لامعلأل باستاو  قيبطت  نم  ةرشابم  مارجاتسنإو 
كلذ نم  لاًدب  حجرملا  نمو  باستاو ، ربع  ةرشابم  تانلاعلإاب  حامسلا  مدع  ةطخب  اهمازتلا  دكؤت  كوبسيف  نأ  ىلع  ةملاع  ةديدجلا  ةزيملا  لثمتو 

�ةينورتكللإا ةراجتلاو  تاعوفدملا  لثم : ضورعلا ، نم  قيبطتلل  ةيلبقتسملا  تاداريلإا  يتأت  نأ 
�ةيساسلأا ةينلاعلإا  اهلامعأ  زيزعتل  باستاو  مدختست  كوبسيف  نإف  هذه ، ةديدجلا  لامعلأا  جذامنل  اهريوطت  ءانثأو 

يتلا ةكرش  نويلملا  لكشتو  باستاو ،” ىلإ  باهذلل  رقنا   “ تانلاعإ تاعيبم  نع  ةكرشلا  فشكت  مل  ثيح  اهريثأت ، ىدم  حضاولا  نم  سيلو 
�انًويلم مهددع 50  غلابلا  باستاو  يمدختسم  يلامجإ  نم  ارًيغص  اءًزج  اهمدختست 
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