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�ةركف درجم  لظيل  ةميق  هل  سيل  ام  اهنمو  ميق  نوكي  دق  ام  اهنم  راكفلأا  نم  ريثكلا  انلوقع  يف  رهظت  ءاخرتسا  ةلاح  يف  نوكن  امدنع  انًايحأ 
كلذل يئاهن  لح  ىلإ  لصتل  زكرت  نأ  اهعم  كنكمي  ةجردب لا  كنهذ  يف  راكفلأا  نم  ريثكلا  دوارتت  اضًيأ  ام  ةلكشمل  لح  داجيإ  لواحت  امدنع  نكلو 

كراكفأ بيترت  يف  كدعاسنل  لاقملا  اذه  ةباتكب  انمق 

نم ةيمك  ربكأ  عيمجت  عيطتست  يكل  اهذفنت  نأ  بجي  تاظحلاملا  هذه  كلذل  لاًوأ  اهركذت  عيطتست  نأ  بجي  كراكفأ  بيترتب  موقت  نأ  لبق  لاًوأ 
كلقع لخاد  راكفلأا 

كسفن فقث  اهب ، ظافتحلاو  راكفلأا  بيترت 

: اهنايسن نود  راكفلأاب  ظافتحلإا 

: ةرايسلا لخاد  ةريغص  ةركذمب  ظفتحا  . 1

لبق كراكفأ  ةباتك  اهدنع  عيطتست  يكل  ةرايسلا  يف  ةريغص  ةركذمو  ملقب  ظفتحت  نأ  بجي  كلذل  كلقعل  راكفلأا  دورو  داعيم  ديدحت  كنكمي  لا 
اهاسنت نأ 

: يكذلا فتاهلا  ىلع  اهتباتك  . 2

ةباتكلاب حمسي  قيبطت  يأ  ليمحتب  موقت  نأ  كنكمي  كينيع  مامأ  دحاو  ناكم  يف  كراكفأ  لكب  ظافتحلاا  ديرتو  ملقلاو  ةقرولا  بحت  تنك لا  نإ 
كلقع يف  اهدورو  روف  كراكقأ  نيودت  يف  همادختسا  عيطتستل  يكذلا  فتاهلا  ىلع 

: كسفنل ينورتكلا  ديرب  لاسرا  . 3

ىتح تادوسملا  ظفح  يف  اهفعضو  اهيف  ركفت  يتلا  راكفلأا  لك  ىلع  يوتحت  كسفن  ةلإ  ةلاسر  بتكاو  كب  صاخلا  ينورتكللاا  ديربلا  حتفا 
كلذ ىلإ  تجتحا  املك  اهل  دوعت 

: ريرسلا نم  برقلاب  ةقروو  ملق  عض  . 4

ردبي ام  لك  ااهيف  بتكت  ةريغص  ةركذمو  ملق  عضت  نأ  نكمي  كلذل  مونلا  لبق  ةصاخ  ءاخرتسلاا  تلااح  يف  كلقع  يف  راكفلأا  قفدت  ام  ةداع 
نهذلا ةيفصتو  خملل  ةديفم  اهنكلو  تاركذم  درجم  تناك  ول  ىتح  كنهذ  يف 

ةيئاوشع راكفلأا  تناك  اذإ  �راكفلأا  بيترت  وه  هب  أدبت  نأ  نكمي  ئش  لوأ  اهذيفنت و  متي  نأ  نود  نم  اهل  ةميق  ملاحأ لا  درجم  لظت  راكفلأا 
ملعت نأ  بجيو  �اهنم  لحلا  صلاختسا  عيطتستل  ديج  لكشب  اهبيترتب  موقت  نأ  بجي  ام  ةلكشم  لح  يف  راكفلأا  تناك  نإ  امنإ  اهب  سأب  لاف 

مادطصلاا ىلع  لاإ  ةقيرطلا  هذه  نم  لصحت  نلو  هلخادب  كراكفأ  بترت  يكل  كخم  ايلاخ  ىلع  طغضلا  لواحت  لاأ  بجي  رملأا  حاضيتسا  درأ  نا  كنأ 
عادصلاو بعتلاو  طئاحلاب 

:sticky note مدختسا . 1



ةصاخلا اهتعومجم  ةركف  لكل  تاعومجم  نوكت  ثيحب  كرظن  مامأ  اهقصلاو  كراكفا  اهيلع  بتكاو   sticky note ءارشب مق 

: لقعلل ةطيرخ  مسرب  مق  . 2

مث ةقرولا  فصتنم  يف  ةراكفأ  نم  ةدحاو  ةركف  ىلع  يوتحت  ةرئاد  مسرب  أدبا  �ضعبب  اهضعب  راكفلأا  لصو  يف  ةلاعف  ةقيرط  لقعلا  ةطيرخ 
ىلع كلذب  مايقلا  لصاو  �اهذيفنتل  ةركفلاب  قلعتي  نأ  نكمي  لك  ةباتك  يف  أدباو  ةقرولا  ةفاح  هاجتا  يف  ةرئادلا  نم  جرخت  طوطخ  ةدع  مسرا 

بجي امك  اهذيفنت  بيترتب  مق  مث  نم  طباور  ىلع  لصحت  ىتح  راكفلأا  عيمج 

: راكفلأا نيودتل  مسرلا  مدختسا  . 3

اهبيترت عيطتست  ثيحب  كينيع  مامأ  لكلا  ةمئاق  يف  اهب  قلعتي  ام  لك  بتكتو  كراكفأ  نودت  يكل  ناوللأاو  لاكشلأا  مدختسا 

: ةيعادبلاا ةباتكلا  . 4

ثحب قيدصك  كسفنل  باطخ  باتك  يف  ادباو  ملقو  ةقرو  اهيلع  عضت  ةلواط  نم  برقلاب  سلجاو  مونلا  عضو  ىلع  رتويبمكلا  عضو  كفتاه  قلغا 
هلوق ديرت  ام  لك  باطخلا  اذه  يف  فصت 

: راكفلأا ةلودج  . 5

باتكلا سرهف  يف  اهعضوب  موقتو  كراكفأ  نم  باتك  عنصت  ككنأ  ليخت 

: ينمز لودج  عنصا  . 6

اهقيقحت مازتلا  مامأ  كسفن  عضت  ثيحب  ينمز  لودج  ىلع  كراكفأ  عضت  نأ  مهملا  نم 

: ثيدحلا اذه  لجسو  كسفن  ىلإ  ثدحت  . 7

عم ثدحتت  تنك  ول  امك  رعشت  كلعجي  امك  نهذلا  ءافصو  ةحارلا  ضعب  كيطعي  ذه  �كسفنل  توصلا  ليجست  عم  لاع  توصب  كسفن  ىلإ  ثدحت 
لكشب كسأر  لخدت  راكفلأا  نأ  دجتسو  ديدج  نم  هعامس  يف  أدبا  مث  ةثلاث  وأ  نيموي  هكرتا  ارًوف  ليجستلا  ىلإ  عمتست  �يقيقيح لا  قيدص 

فلتخم

: خملا طاشن  ىلإ  جاتحت  يتلا لا  تاطاشنلا  . 8

ةطايخلا لثم  �ديدج  نم  كراكفأو  كريكفت  يف  رظنلا  ديعتل  ةيبصعلا  ايلاخلا  لكشت  ريغتي  ثيحب  ةحارلا  ىلع  خملا  لصحي  نأ  مهملا  نم 
قرولا ىلإ  كراكفأ  لقن  كنكمي  كلذ  دعب  سبلاملا  يط  وأ  ةفرغلا  فيظنت  وأ  ددحم  ئش  ةباتك  نود  قرولا  ىلع  ةطبخشلاو  وكيرتلاو 

: لمأتلاو سولجلا  . 9

اهدعب لحلا  داجيإو  اهبيترت  ىلع  كدعاسي  رخآ  روظنم  نم  كراكفأ  ىلإ  رظنلا  ىلع  ةردقلا  كيطعل  هبحت  ئش  يأ  يف  ركفتو  سلجت  نأ  نكمي 
ملقلاو ةقرولا  ىلإ  أجلت  نأ  كنكمي 

: مونلا . 10

اهدنع اهديرت  ةدمم  يأ  مانت  وأ  نيتعاس  ةدمل  ةلوليق  مانت  مث  هلل  يلصت  نأ  اهدنع  كنكمي  كهجو  يف  قلغأ  دق  ئش  لك  نأ  دجت  امدنع 
ديرت امب  كبترت  ةديدج  راكفأ  مامأ  كسفن  دجتل  ديدج  نم  اهسفن  بيترت  ةيبصعلا  ايلاخلا  ديعتس 

: ةيضايرلا نيرامتلا  ةسراممو  ةيشمتلا  . 11

ملقو ةقرو  كعم  لمحاو  ةديجلا  راكفلأا  نم  ريثكلا  مامأ  كعضي  نأ  نكمي  لمعلا  ناكم  رييغتو  ليلعلا  ءاوهلا  قاشنتساو  ةيشمتلل  جورخلا  دنع 
ديرت يتلا  ةقيرطلاب  ةباتكلا  يف  أدباو 
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